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Condições Comerciais

Menus
 

1. O menu deverá ser escolhido no ato da confirmação da reserva e deverão ser informadas as 
restrições alimentares conhecidas.

2. O menu será igual para todos os membros do grupo, salvo as exceções no caso de restrições 
alimentares.

3. Menus e Suplemento de Bebidas são obrigatórios para grupos superiores a 15 pessoas.

4. Relativamente ao suplemento Welcome Drink, será contabilizada uma bebida por pessoa.



Condições Comerciais

Reservas
 

1. O número de convidados deve ser confirmado 72 horas antes do evento e será este o número 
final para efeitos de faturação. Caso o número de pessoas seja superior ao número confirma-
do, a faturação será devidamente ajustada.

2. As reservas têm a duração máxima de duas horas. Após este período, a mesa será solicitada 
para a reserva seguinte.

3. Todas as reservas têm uma tolerância de entrada de 15 minutos. Após esse período é conside-
rada não-comparência e poderá haver um custo associado de acordo com a nossa Política de 
Cancelamento.

4. Para reservas de 15 ou mais pessoas, aplica-se a Política de Cancelamento:
a)  Cancelamento com mais de 12 horas de antecedência: sem penalização.
b)  Cancelamento com menos de 12 horas de antecedência: 10€ por pessoa.
c)  No-Show: 20€ por pessoa.

5. Em caso de condições climatéricas adversas, as reservas efetuadas no exterior estão sujeitas a 
cancelamento, sem garantia de transição para o interior do restaurante.


